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1. Accesso alla procedura

È possibile accedere alla procedura Vera-Simula Durc direttamente sul sito internet dell’Istituto 
(www.inps.it), cliccando sulla sezione «Impresa e Liberi Professionisti» (come sotto evidenziato).

L’utente sarà reindirizzato sulla pagina seguente dove dovrà selezionare la sezione «debiti 
contributivi»
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Cliccando sulla voce «Regolarizzazione e Riduzione», si aprirà il menu a tendina: clicca sulla 
opzione «Utilizza il servizio» presente nella sezione Certificazione dei debiti contributivi – VeRA.

Nella sezione «Approfondimenti», l’utente troverà ulteriori informazioni sul tema delle certificazioni dei 
debiti contributi e Ve.R.A.

Per poter accedere al servizio è necessario effettuare il login, inserendo le proprie credenziali
tramite SPID, CIE, CNS.
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2. Accesso alla procedura: percorso breve

In alternativa, è possibile accedere alla procedura utilizzando anche il percorso più breve, 
inserendo sul motore di ricerca la parola chiave «Vera».
Cliccando su «ricerca» il sito reindirizzerà l’utente alla pagina dedicata (si veda figura di seguito 
riportata).
Clicca sul servizio «Certificazione dei debiti contributivi - VeRA».

Clicca su «utilizza il servizio» (come di seguito evidenziato).

Per poter accedere al servizio, come già indicato, è necessario effettuare il login, inserendo le 
proprie credenziali tramite SPID, CIE, CNS.
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3. Profili di accesso alla procedura e Funzionalità

La procedura reindirizzerà l’utente alla pagina di accesso alla Piattaforma Unica di Regolarità 
Contributiva dove l’utente potrà effettuare l’accesso in base al profilo autorizzato: se
titolare/legale rappresentante e lavoratore autonomo dovrà selezionare il relativo profilo, 
altrimenti il delegato master selezionerà il profilo «DELEGATO MASTER».
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Accedendo con il proprio profilo, l’utente visualizzerà un MENU PRINCIPALE, che riporta le 
seguenti voci: 

CAMBIO PROFILO;
RICHIESTE;
NOTIFICHE;
ARCHIVIO.

Il solo delegato master avrà in più anche la voce di menù “PROFILO” dove potrà scegliere la 
modalità di ricezione della notifica di Pre-Durc e verificare i propri dati di contatto
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Dalla voce di menu RICHIESTE sarà possibile effettuare l’interrogazione e visualizzare la 
situazione debitoria della propria azienda/posizione per i titolari/legali rappresentanti e lavoratori 
autonomi, mentre per i delegati master sarà possibile farlo solo per le aziende per le quali si è in 
possesso di delega master.
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3.1Sezione Richieste
Per poter effettuare l’interrogazione sarà necessario inserire il codice fiscale e cliccare su 
«continua».

Verrà riproposta la schermata di seguito indicata; clicca su VE.R.A./Simula DURC

Si ricorda che la sezione Certificazione dei debiti contributivi dovrà essere utilizzata soltanto per 
la richiesta di certificazione dei debiti contributivi previste dal Codice della Crisi di Impresa e 
dell’Insolvenza.
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La procedura restituirà un numero ticket che potrà essere consultato direttamente nella sezione 
«ARCHIVIO».
La disponibilità del numero ticket è immediata, mentre le evidenze -determinate alla data 
dell’interrogazione- saranno visualizzabili al completamento della elaborazione che sarà indicata 
nella sezione notifiche.

Dopo qualche minuto, il ticket generato dalla procedura potrà essere consultato direttamente 
nella sezione Archivio.
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3.2 Sezione Notifiche
La procedura segnalerà la disponibilità del/i ticket generati nella sezione «notifiche», indicando 
con pallino rosso, il numero di ticket visualizzabili.

Cliccando sulla sezione notifiche, appariranno in basso tutti i ticket generati e non ancora 
visualizzati e l’utente potrà verificare singolarmente tutte le interrogazioni effettuate.

3.3 Sezione Archivio
Tramite le chiavi di ricerca (numero ticket, codice fiscale, data, tipologia richiesta) è possibile 
filtrare le richieste effettuate.

L’utente potrà consultare in qualunque momento tutte le interrogazioni compiute, cliccando su 
ciascun elemento della griglia.

Di default, la procedura propone le richieste effettuate nell’ultimo mese.
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Cliccando sul ticket interessato, la procedura proporrà, in dettaglio, tutte le evidenze riferite al 
codice fiscale interrogato, in due sezioni:

Ve.R.A. verifica regolarità;
Simulazione DURC.
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I dati segnalati nelle due sezioni propongono le evidenze con riferimento a tutte le gestioni in cui 
risulta operare il codice fiscale. 

La consultazione delle evidenze nell’ambito delle due sezioni è possibile cliccando su ogni 
gestione.

Le evidenze sono proposte con un:

pallino rosso navigabile: indica le situazioni che devono essere oggetto di 
normalizzazione/regolarizzazione;
pallino verde navigabile: indica l’assenza di elementi da valutare;
pallino giallo: ci sono stati errori nella estrazione delle evidenze.

3.4 Sezione Verifica regolarità

Cliccando sulla singola gestione è possibile visualizzare il dettaglio delle evidenze segnalate con 
il medesimo sistema dei pallini rosso/verde.

- Nella figura sono riportati a titolo di esempio i dati esposti per la gestione lavoratori 
dipendenti privati.
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3.5 Sezione Simulazione DURC

Cliccando sulla singola gestione è possibile visualizzare il dettaglio delle evidenze segnalate con 
il medesimo sistema dei pallini rosso/verde e calcolate secondo i criteri sanciti dal Decreto 
30.01.2015 che regola il rilascio del DURC.

- Nella figura sono riportati a titolo di esempio i dati esposti per la gestione lavoratori 
dipendenti privati

Ogni pagina è navigabile indifferentemente su entrambe le sezioni Verifica regolarità/ 
Simulazione DURC.
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3.6 Strumenti di supporto
Posizionandosi con il cursore del mouse sul simbolo del «punto interrogativo», sarà possibile 
leggere la descrizione della specifica tipologia di evidenza rilevata.
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È possibile scaricare il risultato dell’elaborazione -in formato excel- cliccando sul tasto «esporta 
come excel». In alternativa, in formato .pdf, cliccando su «esporta come pdf».
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4. Delega Master
Si ricorda che la «Delega Master» consente al soggetto contribuente di attribuire al soggetto 
delegato la possibilità di:

consultare le evidenze della propria posizione identificata dal codice fiscale per la 
sistemazione delle eventuali anomalie presenti in ogni gestione;
procedere all’attivazione dei processi di regolarizzazione dei debiti contributivi.

La «Delega Master» non incide sul sistema delle deleghe operative sulle singole posizioni 
contributive. 

5. Segnalazioni
Per eventuali segnalazioni afferenti la Piattaforma o per avere ulteriori informazioni, deve essere 
inviata apposita comunicazione bidirezionale, in relazione alla Gestione di interesse, utilizzando 
l’oggetto «VERA-SIMULA DURC», presente all’interno di ciascuno dei Cassetti Previdenziali.


